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確立角色定位
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之王子一次的論壇，對個人可以說是一

又迋個非常好的學習機會，因為從吳
敬禮教授、劉道義教授與富國蒼先生等

人，分別就全球經濟產業的發展趨勢、

大陸經濟的發展與挑戰，以及兩岸未來

的產業合作等議題演講中，可以就本身

的產業領域，重新思考應有的角色與定

位 。 無論是贊成或反對，都可以從別人

看法中，增加本身的視野，進而懂得順

勢而為 。

參與論壇增進視野順勢而為

面對全球快速與多變的經濟大環境，

尤其是各國正面臨通貨膨脹的嚴苛挑戰

時，個別企業就外界的客觀環境，所能

掌握與影響的能力 ， 實在十分有限，企

業在瞭解全球經濟問題的同時，不需要

過度受到這些問題干擾 ， 反而要先確定

本身的角色定位，審度自己所掌握的資

源，透過與其它企業合作 ， 來提升本身

競爭力，並堅定 、 穩健做下去 。

個人認為， 心態的調整是第一要務。

因為，在現階段全球產業的發展，單一

企業什麼都做的結果，就是什麼事都做

不好，因此在合作的過程，企業最終將

成為整合或被整合者 。 如果是成為被整

合者，就要暸解本身有哪些優勢;如成

為整合者，就必須真備主導整合，進而

建立更大資源的能力。

建立「與敵人共舞」心態

掌握區城優勢

中，來壯大自己的實力，所以，即使台

灣的企業是擔任整合者的角色， 也要能

接受被自己整合的企業，總有一天會有

茁壯的一日。實在不需擔心合作對象，

有一天可能成為自己的對手， r與敵人

共舞 J '將是台灣企業在尋求兩岸產業

合作時，要先建立的基本心態 。

總之 ， 無論外在客觀的環境如何快速

變革，企業只要能建立核心能力 ， 不斷

提高本身的競爭力，就有能力面對變動

的時代 。至於台灣有l哪些核心能力?可

以從製造業及服務面兩個方向來看 。

台灣企業可扮演區域整合角色

就製造業來說，台灣工業化及製造管

理的能力 ，已經具有世界級水準，可以

先從整合亞洲的資源，提供市場無論是

企業對企業(B 2 B ) ，或企業對消費者
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(B2C)的需求做起 。 尤其中國已經是世

界的工廠 ， 台灣製造業可以居間整合中

國，甚至扮演亞洲區域資源整合者的重

要角色，下一步就可以邁向挑戰更多的

品牌整合者之路 。

就服務業的整合者角色，由於台灣在

華人的社會中，民主化的經驗最早，更

是具有多元文化 ，以及擁有都市與鄉村

型態的社會 ， 因此， 服務業的發展與模

式，台灣在亞洲地區是可以有所領先

的 。譬如:美國的7-1 1被引進日本，在

日本的社會建立某種產業模式，再從日

本導入台灣，建立另一種模式後，台灣

的7-1 1的模式，極有可能是進入中國市

場最有效的方法 。 基本上，無論是7-1 1

或醫療服務等服務業，台灣都可以就所

建立的know how' 透過科技化與國際

化， 帶向國際市場 。
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企業間的合作 ， 無非就是要從合作 ﹒台灣企業可扮演區域整合角色，以亞洲區域資源整合者為發展目標 。
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